Tekst tatwy do odczytania ETR

Informacje o Wojewddzkim Osrodku Ruchu Drogowego w
Chetmie.

W WORD pracuje Dyrektor oraz podlegli mu pracownicy.
Czym zajmuje sie WORD w Chetmie?

Wojewaddzki Osrodek Ruchu Drogowego w Chetmie zajmuje
sie egzaminowaniem kandydatéw na kierowcow i kierowcow
oraz prowadzi rézne kursy i szkolenia, w tym:

kurs dla osob kierujgcych ruchem drogowym,

szkolenie kierowcdw naruszajgcych przepisy ruchu
drogowego,

kurs reedukacyjny w zakresie problematyki
przeciwalkoholowej i przeciwdziatania narkomanii.

WORD w Chetmie prowadzi ponadto dziatalnos¢ majaca na
celu promocje i poprawe bezpieczenstwa ruchu drogowego,
w szczegolnosci popularyzacje przepisow ruchu drogowego i
podnoszenie kultury jazdy kierowcow.

Wspotpracuje tez z osrodkami szkolenia kandydatéw na
kierowcow i kierowcow w celu podniesienia jakosci i poziomu
szkolenia.

Na terenie WORD znajdujg sie trzy budynki.



Do budynkdéw prowadzg chodniki, ktore potaczone sg z
parkingiem i wyznaczonym na nim miejscem dla oséb
niepetnosprawnych

Przy wejsciu gtdwnym do budynku nr 1 znajduje sie podjazd
dla 0séb niepetnosprawnych. Budynki nr 2 i nr 3 sg parterowe
i posiadajg utatwienia dla poruszania sie osobom z
ograniczeniami ruchowymi

W budynkach brak jest windy.

Budynki sg czesciowo przystosowane dla oséb
niepetnosprawnych.

W budynkach na parterze znajdujg sie toalety przystosowane
dla oséb niepetnosprawnych.

Zeby zafatwi¢ sprawy w WORD, osoby ze szczegdlnymi
potrzebami mogag:

Napisac pismo i wystac je na adres:

Wojewoddzki Osrodek Ruchu Drogowego w Chetmie,
ul. Bietawin 23,

22-100 Chetm

Przynies¢ pismo do Biura Obstugi Klienta. Biuro Obstugi
Klienta to biuro, w ktdrym mozna zostawic pisma i inne
dokumenty. Biuro Obstugi Klienta znajduje sie na parterze
budynku nr 1

Jak trafi¢ do Biura Obstugi Klienta?

Wchodzisz wejsciem gtéwnym



Musisz przejs¢ prosto do potowy korytarza, nastepnie kiedy
spojrzysz w lewo zobaczysz drzwi z napisem Biuro Obstugi
Klienta.

Osoba o ograniczonej zdolnosSci ruchowej po wczesniejszym
kontakcie telefonicznym moze liczy¢ na pomoc ze strony
pracownikdow Wojewddzkiego Osrodka Ruchu Drogowego w
Chetmie

Napisac pismo i wystac je za pomocg platformy e-PUAP:
www.epuap.gov.pl.

ePUAP to skrot nazwy Elektroniczna Platforma Ustug
Administracji Publicznej. Do tego sposobu trzeba posiadac
dostep do internetu i swoje konto na platformie ePUAP oraz
Profil zaufany

Napisa¢ wiadomosc¢ i wystaé jg na adres
e-mailowy:sekretariat@word.chelm.pl
Wystac faks pod numer

82 565 08 90 wewnetrzny 30
Zadzwonic¢ pod numer:

82 565 08 90

82 565 08 91

82 565 08 92

Przyjs¢ do WORD i spotkac sie z pracownikiem w godzinach
pracy WORD.

WORD czynny jest od poniedziatku do pigtku w godzinach



od 7.45 do 15.45

Wszystkie informacje o WORD mozna znalez¢ na stronie
internetowej: http://www.word.chelm.pl/



